OLD cRICH™

Vseobecné obchodné podmienky
spoloc¢nosti OLD&RICH s.r.o. pre poskytovanie financného
poradenstva v sektore starobného dochodkového sporenia

Preambula

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP“) sa spravuju najmé ustanoveniami
Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb., Obcianskeho zakonnika ¢. 40/1964 Zb. a zakona C.
186/2009 Z.z. o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ako aj ostatnymi vSeobecne zédvaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

I.
Definicia niektorych pojmov

Obchodny zakonnik — Obchodny zakonnik ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov.
Obcdiansky zakonnik - Obcdiansky zakonnik ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov.

ZFSFP - zakon ¢. 186/2009 Z.z. o finan¢nom sprostredkovani a finan¢nom poradenstve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

AML zadkon - zakon ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizéciou prijmov z trestnej cinnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluva - zmluva o poskytnuti finanéného poradenstva uzatvarana v pisomnej forme medzi
OLD&RICH a klientom. Funkciu Zmluvy plnia tieto VOP.

OLD&RICH - quloc“:nost' OLD&RICH s.r.o., so sidlom VysSehradska 31, 851 06 Bratislava - mestska
Cast Petrzalka, ICO: 53 576 519, zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava III.,
oddiel: Sa, vlozka Cislo: 150600/B. Spolo¢nost OLD&RICH je finanénym poradcom v sektore
starobného dbéchodkového sporenia pésobiacim na Uzemi Slovenskej republiky, zapisanym
v zozname finanénych poradcov pre sektor starobného déchodkového sporenia v registri Narodnej
banky Slovenska (RegFAP : 280208).

e-mail: kovar@oldrich.sk

telefon : + 421 908 934 996

Platnost zapisu spolo¢nosti OLD&RICH v prislusnom registri NBS je mozné overit si na internetovej
strdnke www.nbs.sk.

Internetova aplikacia - internetova aplikacia, prostrednictvom ktorej Klient podava Ziadost
o poskytovanie financného poradenstva spolo¢nosti OLD&RICH, a to elektronicky na stanovenom
registracnom formulari.

Webové sidlo - internetova stranka OLD&RICH www.oldrich.sk

Klient - fyzicka osoba, ktora ma s OLD&RICH platne uzavretd Zmluvu.

DSS - dochodkova spravcovska spolo¢nost

Dochodkovy cet - osobny dochodkovy Ucet Klienta v DSS, na ktorom si spori v II. pilieri (starobné
dochodkové sporenie)

Finanény poradca - osoba so sidlom, miestom podnikania alebo umiestnenim organizacnej zlozky
na Uzemi Slovenskej republiky, ktora vykonava financ¢né poradenstvo na zaklade pisomnej zmluvy o
poskytnuti finanéného poradenstva uzavretej s klientom. Finanény poradca nemdze vykonavat
finan¢né sprostredkovanie.

Financéné poradenstvo - poskytovanie odbornej pomoci, informacii, stanovisk, odporucani a
osobnych finanénych planov klientovi v suvislosti s jednou finan¢nou sluzbou alebo viacerymi
financnymi sluzbami vychadzajlce z nestrannej analyzy dostatoc¢ného poctu dostupnych finanénych
sluzieb vratane nasledného uzavierania alebo zmeny zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby na Ziadost
klienta, v jeho mene a na jeho Ucet.

Ziadost - Ziadost o poskytovanie finanéného poradenstva v sektore starobného ddchodkového
sporenia vo vztahu k DSS, ktoru Klient poda spolo¢nosti OLD&RICH prostrednictvom internetovej
aplikacie.

Odmena - odmena, ktord uhradza Klient spolo¢nosti OLD&RICH za poskytované financné
poradenstvo. VySka Odmeny a platobné podmienky su uvedené v Cenniku sluzieb, ktory tvori prilohu
tejto Zmluvy.
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Nariadenie GDPR - Nariadenie EP a Rady EU ¢&. 2016/679 o ochrane fyzickych 0séb pri spractivani
osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).

10.

11.

II.
Predzmluvné ustanovenia

Klientom spolo¢nosti OLD&RICH sa moze stat sporitel’ v II. pilieri (starobné déchodkové
sporenie) sporiaci si na svojom DAchodkovom Ucte vedenom v DSS.

Spolo¢nost OLD&RICH je povinna informovat Klienta eSte pred uzavretim zmluvného vztahu, Ze
je finanénym poradcom a vykonava vo vztahu ku Klientovi finanéné poradenstvo.

Klient, ktory nie je neprofesiondlnym klientom (dalej len ,profesiondiny klient"), je opravneny
pozadovat, aby sa s nim zaobchadzalo ako s neprofesionalnym klientom. Také zaobchadzanie
sa poskytne na zaklade prevzatia pisomného vyhlasenia, ktoré profesionalny klient odovzda
spolo¢nosti OLD&RICH a v ktorom uvedie, Ze pozaduje, aby sa s nim zaobchadzalo ako
s neprofesionalnym klientom pri uplatfiovani pravidiel ¢innosti vo vztahu ku klientom podla
ZFSFP; v tomto vyhlaseni sa zaroven uvedie, ¢ sa vztahuje na jednu finan¢nud sluzbu alebo
viaceré financné sluzby v jednom sektore alebo viacerych sektoroch. Po prijati tohto vyhlasenia
spolo¢nost OLD&RICH pisomne potvrdi prevzatie vyhlasenia a jedno vyhotovenie vrati Klientovi.
Spolo¢nost OLD&RICH vyuziva na vyhladavanie klientov internetové socialne siete.

III.
Postupy pri vzniku a poéas trvania zmluvného vztahu

Tieto VOP upravuju zmluvné vztahy, prava a povinnosti pri poskytovani finan¢ného poradenstva
v sektore starobného déchodkového sporenia medzi spolo¢nostou OLD&RICH a Klientom.
Spolo¢nost OLD&RICH zasle Klientovi link s registratnym formuldarom (t.j. Ziadostou) a tiez
aktualne znenie VOP a Cennika sluzieb vo formate PDF.

Klient podava Ziadost spolocnosti OLD&RICH elektronicky na reglstracnom formulari
v Internetovej aplikécii. V Ziadosti Klient vyplni pozadované tdaje a vyznadi, Ze ziada spolo¢nost
OLD&RICH o poskytovanie finan¢ného poradenstva v sektore starobného dbéchodkového
sporenia.

Suhlas so Zmluvou vyjadruje Klient uzavretim Zmluvy, a to kliknutim na tlacidlo (angl. button)
,Akceptujem Ziadost™ v Internetovej aplikacii. Uzavretim Zmluvy Klient zaroveri potvrdzuje, ze
mu boli v dostato¢nom ¢asovom predstihu pred uzavretim Zmluvy poskytnuté na trvanlivom
médiu podmienky tejto Zmluvy/VOP. Zmluvny vztah medzi spolocnostou OLD&RICH a Klientom
vznika okamihom, v ktorom spolocnost OLD&RICH akceptuje klientovu Ziadost.

Spolo¢nost OLD&RICH nie je povinna akceptovat Ziadost Klienta, pri¢om ho bezodkladne
informuje o neprijati Ziadosti. V takom pripade zmluvny vztah medzi zmluvnymi stranami
nevznikne.

Spolo¢nost OLD&RICH nie je povinna pred vznikom zmluvného vztahu ziskat potrebné
informacie tykajlce sa znalosti a sklsenosti Klienta v oblasti investicii, informéacie o jeho
finanénej situacii, investi¢nych cieloch a vztahu k riziku. Pre tento Gcel nie je Klient povinny
vyplnit Investi¢ny dotaznik. Tymto nie je dotknuté ustanovenie ¢lanku VI. ods. 4 tychto VOP.
Spolo¢nost OLD&RICH vykona pred vznikom zmluvného vztahu zjednodu$enu starostlivost
v zmysle ustanoveni § 12 AML zakona.

Klient je povinny vzdy, ked sa jeho Udaje uvedené v Ziadosti zmenia, oznamit zmenu Gdajov
spolo¢nosti OLD&RICH. Neoznamenie zmeny Udajov ide na zodpovednost Klienta.

Spolo¢nost OLD&RICH je opravnena spoliehat sa na informacie, ktoré jej poskytol Klient, pri¢om
v ziadnom pripade nezodpoveda za nepravdivé, nespravne alebo nelplné informécie poskytnuté
Klientom.

Klient sa zavézuje pri uzavreti Zmluvy, ako aj pocas celej doby jej trvania, bez zbyto¢ného
odkladu oznamovat spolo¢nosti OLD&RICH vsetky skutoc¢nosti, ktoré si podstatné a potrebné
pre poskytovanie finan¢ného poradenstva.

Klient je povinny spolo¢nosti OLD&RICH bez zbyto¢ného odkladu poskytnit vsetky doklady a
informacie, ktoré budu potrebné pri uzavreti Zmluvy alebo pocas platnosti Zmluvy.
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Predmet a uGcel financného poradenstva

1. Spolo¢nost OLD&RICH poskytuje Klientovi finan¢né poradenstvo v oblasti starobného
dochodkového sporenia, konkrétne finan¢né poradenstvo o zmene investi¢nej stratégie na
Dochodkovom Ucte klienta vedenom v DSS.

2. Cielom finan¢ného poradenstva je dosiahnutie vysSSieho zhodnotenia na DAchodkovom Ucte
Klienta, ktoré je mozné dosiahnut vzhladom na aktudlnu situaciu na finanénych trhoch, a to
v porovnani s pasivnym zotrvavanim v jednej zvolenej investiCnej stratégii bez ohladu na
aktualne podmienky na financnych trhoch.

3. Vramci poskytovaného finanéného poradenstva mozu byt Klientovi poskytnuté aj sluzby
vykondvania investi¢cného prieskumu a finan¢nej analyzy alebo inej formy vSeobecného
odporucania.

4. Spolo¢nost OLD&RICH posiela Klientovi minimalne jedenkrat denne informacie odporucajuce
zmenit existujicu investi¢nl stratégiu alebo informacie odporicajluce zotrvat v existujlcej
investi¢nej stratégii. Informacie podla predchadzajlcej vety su zasielané klientovi v pracovnych
dfioch prostrednictvom sprav v aplikacii WhatsApp alebo inej podobnej aplikacii na telefénne
Cislo uvedené v Ziadosti Klienta.

5. Klient nie je povinny riadit podla odporucania v zmysle odseku 4 tohto ¢lanku. Rozhodnutie
klienta zmenit existujlcu investi¢nu stratégiu alebo zotrvat v existujlicej investi¢nej stratégii je
vzdy vylu¢ne jeho individudlnym rozhodnutim.

6. Spolocnost OLD&RICH poskytuje Klientovi tiez informacie o doplnkovom déchodkovom sporeni
(III. pilier), a to bezodplatne. Pre poskytovanie informécii o doplnkovom déchodkovom sporeni
platia primerane ustanovenia ¢lankov IV., VI., IX., XI. tychto VOP. Vzhladom k tomu, ze
poskytovanie informacii o doplnkovom starobnom sporeni je bezodplatné, je vo vztahu
k poskytovaniu tychto informacii vyli¢ena platnost ¢&lanku V. tychto VOP a spolo¢nosti
OLD&RICH neprislicha Ziadna odmena. V pripade, ak Klient nema o poskytovanie informacii
o doplnkovom ddchodkovom sporeni zaujem, pisomne o tom informuje spolo¢nost OLD&RICH,
ktora mu tieto informacie prestane poskytovat; to vSak nema ziadny vplyv na poskytovanie
finanéného poradenstva v sektore starobného dochodkového sporenia v zmysle Zmluvy, ktora
ostédva s vynimkou tohto odseku v celom rozsahu v platnosti.

V.
Odmena a platobné podmienky

1. Sluzby poskytované na zaklade tejto Zmluvy su poskytované za Odmenu. Jednotlivé zlozky
Odmeny spoloc¢nosti OLD&RICH su stanovené v Cenniku sluzieb, pokial sa zmluvné strany
nedohodnt inak. Spolo¢nost OLD&RICH ma narok na odmenu bez ohladu nato, ¢i Klient vyuzije
alebo nevyuzije odporucania podla ¢lanku IV.

2. Cennik sluzieb tvori prilohu Zmluvy a jej neoddelitelni sucast. Klient uzavretim Zmluvy
prehlasuje, Ze ma k dispozicii Cennik sluzieb, pricom je s nim oboznameny a suhlasi s jeho
znenim. Aktudlne znenie Cennika sluzieb, vratane jeho priloh, sa nachadza na Webovom sidle.

3. Spolo¢nost OLD&RICH je opravnena menit Cennik sluzieb jednostranne, pri¢om kazda zmena
Cennika sluzieb nadoblda ucinnost a stava sa zavaznou pre obidve zmluvné strany driom
uverejnenia nového znenia Cennika sluzieb na Webovom sidle. V pripade, ze Klient nebude
suhlasit so zmenou Cennika sluzieb, jeho nesthlasné pisomné stanovisko so zmenou Cennika
sluzieb sa povazuje za pisomnu vypoved Zmluvy, pokial bude toto nesuUhlasné pisomné
stanovisko Klienta dorucené spolo¢nosti OLD&RICH do 30 dni od ucinnosti nového znenia Cennika
sluzieb. Vypoved'je Gcinna k poslednému dnu kalendarneho mesiaca nasledujlceho po mesiaci,
v ktorom bude nesuhlasné pisomné stanovisko Klienta so zmenenym Cennikom sluzieb dorucené
spolo¢nosti OLD&RICH. Ak Klient vo vyssSie uvedenej lehote (30 dni) nedorudi spolo¢nosti
OLD&RICH svoje nesuhlasné pisomné stanovisko so zmenou Cennika sluzieb, plati, ze so zmenou
Cennika sluzieb suhlasi a vzajomné vztahy spolo¢nosti OLD&RICH a Klienta sa odo dfia ucinnosti
nového znenia Cennika sluzieb riadia zmenenym Cennikom sluZzieb.

4. Klient bude uhradzat spolo¢nosti OLD&RICH Odmenu na zaklade faktdr vystavenych
spolo¢nostou OLD&RICH v sllade s cennikom spolo¢nosti.

5. Ak klient nebude mdct uhradit Odmenu z dévodu finanénej nidze, dohodne sa s OLD&RICH ako
situdciu vzajomne vyriesia, a to pisomnym dodatkom k tejto Zmluve, k obojstrannej spokojnosti.
Obe zmluvné strany urobia vsSetky potrebné kroky aby svoje spory vyrieSili mimosudnou
dohodou.

6. Odmena nezahffia naklady objektivne vynalozené pri poskytovani finan¢ného poradenstva,
pokial'v Cenniku sluzieb nie je uvedené inak.
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7. Spolo¢nost OLD&RICH neprijima ziadne periazné ani nepenazné plnenie, s vynimkou Odmeny
a nakladov prijatych od Klienta v zmysle tohto ¢lanku VOP.

VI.
Prava a povinnosti zmluvnych stran a informacné povinnosti

1. Spolo¢nost OLD&RICH je povinna uskutocnovat svoju ¢innost v stlade so zasadami poctivého
obchodného styku a s nalezitou odbornou starostlivostou v zaujme Klienta.

2. Spolo¢nost OLD&RICH je povinna zachovavat micanlivost o vsetkych skuto¢nostiach, o ktorych
sa dozvie v suvislosti s vykonavanim finan¢ného poradenstva, a nesmie ich zneuzit vo svoj
prospech ani v prospech inej osoby, a to aj po skonceni vykonavania finan¢ného poradenstva.
Porusenim povinnosti micanlivosti nie je plnenie povinnosti podla vSeobecne zavaznych
predpisov, ani vymena informacii v zmysle § 28 ods. 3 ZFSFP.

3. Spolo¢nost OLD&RICH uvadza, ze pri poskytovani finanéného poradenstva je z povahy veci
vylic¢eny vznik akéhokolvek konfliktu zaujmov medzi Klientom a spolo¢nostou OLD&RICH, ako
aj medzi jednotlivymi klientmi navzajom. Spolo¢nost OLD&RICH neprijima ziadne platby,
provizie alebo iné stimuly od Ziadnej DSS. Neexistuje nijaké persondlne ani majetkové
prepojenie medzi spolo¢nostou OLD&RICH a Ziadnou DSS. Nad spolo¢nostou OLD&RICH
nevykonava kontrolu ziadna DSS ani jej kone¢ny uzivatel vyhod. Spolo¢nost OLD&RICH ani jej
koneény uzivatel' vyhod nema ziadnu uUcast na zakladnom imani alebo hlasovacich pravach
nijakej DSS.

4. V pripade, ak bude mat Klient poziadavku na mimoriadnu vlastnu investiciu (mimo pravidelnych
mesacnych platieb) na svoj Dochodkovy Gcet, je Klient povinny vyplnit investi¢ny dotaznik, ktory
mu predlozi spolo¢nost OLD&RICH, za Ucéelom zistenia Klientovych investiénych znalosti
a skusenosti, investiénych cielov, finanénej situacie a jeho vztahu k riziku. Spolo¢nost
OLD&RICH vyhodnoti vyplneny investi¢ny dotaznik Klienta a odporuci mu vhodnu investi¢nu
stratégiu poskytovanu zo strany DSS. Pokial' Klient neodovzda spolo¢nosti OLD&RICH riadne
vyplneny investi¢nych dotaznik, nie je mu mozné poskytnut finanéné poradenstvo.

5. Spolo¢nost OLD&RICH je opravnena ziskavat od Klienta osobné Gdaje v zmysle § 31 ZFSFP.

VII.
Informacie o rizikach trhu

1. Spolo¢nost OLD&RICH vyslovne upozorriuje Klienta na dblezité skutocnosti a rizika slvisiace
s investovanim do cennych papierov a finanénych nastrojov na finan¢nych trhoch. Predovsetkym
spolo¢nost OLD&RICH upozorfiuje Klienta na to, Ze investovanie do cennych papierov
a finan¢nych néastrojov je aktivita zahfiiajuca vysoky stupen rizika, ktory vyplyva z pouzivania
finanénej sily a z rychlo sa meniacich finanénych trhov. Klient uznava tieto rizikd, ako aj
skutocnost, ze tieto rizikd mozu mat pre neho za nasledok finan¢né nevyhody a straty. Klient si
je pritom vedomy skutoCnosti, ze v ramci starobného dochodkového sporenia svojimi
prispevkami na DoOchodkovy Ucet uskutoChiuje investicie do cennych papierov a finanénych
nastrojov na finanénych trhoch.

2. Klient vyslovne uznava, Ze straty dosiahnuté pri starobnom déchodkovom sporeni znasa v plnom
rozsahu sam a spolo¢nost OLD&RICH v tomto pripade nenesie Ziadnu zodpovednost.

3. Spolo¢nost OLD&RICH upozorfiuje Klienta najmé na nasledovné rizika vznikajlce pri starobnom
dochodkovom sporeni, ktoré vyplyvaju z investicii do cennych papierov a finan¢nych nastrojov
na finanénych trhoch, a to najma :

a) Trhové riziko: riziko vyplyvajluce zo zmien vymennych kurzov, kreditného rozpétia, ceny akcii
alebo trhovej volatility (premenlivost ceny finanénych nastrojov);

b) Urokové riziko: riziko vyplyvajlce zo zmien Urokovej sadzby;

c) Menové riziko: riziko vyplyvajuce =z investovania v cudzej mene, ktoré spociva
v nebezpecenstve, Zze mena, v ktorej je aktivum denominované, sa v priebehu investicného
obdobia znehodnoti oproti domacej mene a v dbsledku toho klesne vynos investicie
vyjadreny v domacej mene;

d) Riziko inflacie: riziko vyplyvajuce zinflacie, t.j. zo znehodnocovania investovanych
pefaznych prostriedkov;

e) Riziko miesta vykonu: riziko spojené s burzou alebo miestom, kde dochadza k realizacii
transakcii s prislusnym finanénym nastrojom;

f) Iné riziko: iny typ rizika, nez su rizika uvedené v tomto odseku.
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Zistovanie vlastnictva prostriedkov pouzitych na vykonanie obchodu

1. Spolo¢nost OLD&RICH pri uzavreti Zmluvy s Klientom nezistuje vlastnictvo prostriedkov Klienta,
pretoze prispevky Klienta na jeho DOchodkovy UcCet vedeny DSS zasiela priamo Socidlna
poistovia.

2. V pripade mimoriadnej vlastnej investicie Klienta, mimo pravidelnych mesacnych platieb, na svoj
Dbchodkovy Ucet, je Klient povinny predlozit pisomné prehldsenie o vlastnictve pefaznych
prostriedkov.

IX.
Zodpovednost za $kodu

1. Spolo¢nost OLD&RICH zodpoveda v zmysle platnych predpisov Klientovi za $kodu, ktori mu
sposobil porusenim svojich povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy. Tym nie st dotknuté nasledujlice
ustanovenia VOP. Spolo¢nost OLD&RICH je riadne poistena pre pripad zodpovednosti za $kodu
spOsobenu pri vykonavani financ¢ného poradenstva.
2. Spolo¢nost OLD&RICH nenesie zodpovednost za
a) straty, ktoré vznikna Klientovi v dosledku trhového, Urokového alebo menového rizika, rizika
inflacie, rizika miesta vykonu alebo akéhokolvek iného rizika spojeného s investovanim do
financnych nastrojov;

b) Skodu, ktord vznikne porusenim Zmluvy zo strany Klienta,

c) pripadné tarchy, vecné alebo zavazkové, naklUpenych finanénych nastrojov.

3. Spolo¢nost OLD&RICH nenesie zodpovednost za priamu alebo nepriamu skodu, ¢i akukolvek ind
ujmu, ktord moze Klientovi vzniknit najma z nasledujlcich dévodov:

a) nekvalitna funkcnost resp. nefunkcnost softwarového a hardwarového &i systémového
vybavenia na strane Klienta,

b) pocitacové virusy,

c) prerusenie, nedostupnost, ¢i nefunkénost internetového pripojenia,

d) zlyhanie komunikacnych liniek (napr. aplikacie WhatsApp alebo inej podobnej aplikacie).

X.
Staznost
1. Klient je opravneny uplatnit voéi spolo¢nosti OLD&RICH staznost, a to spdsobom a formou
uvedenymi v Reklamacnom poriadku.
2. Staznost je spolocnost OLD&RICH povinna vybavit sp6sobom a v lehotach urcenych
v Reklamacnom poriadku, ktorého znenie je uverejnené na Webovom sidle. Reklamaény poriadok
upravuje zaroven aj mechanizmus mimosudneho riedenia staznosti Klientov.

XI.
Komunikacia medzi zmluvnymi stranami

1. Klient vyslovene suhlasi, ze v pripade, ak nie je v Zmluve ustanovené inak, bude komunikacia
medzi zmluvnymi stranami uskutoCfiovana prostrednictvom prostriedkov elektronickej
komunikacie, konkrétne prostrednictvom aplikacie WhatsApp alebo inej podobnej aplikacie.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze napriek tomu, Zze komunikacia medzi zmluvnymi stranami, ako aj
poskytovanie informacii Klientovi sa prioritne uskutocniuje sposobom podla odseku 1 tohto
¢lanku, mozu zmluvné strany vyuzivat aj formy poskytovania informacii prostrednictvom inych
druhov trvanlivych médii:

a) elektronicka posta, ktora bude zasielana na e-mailovu adresu spolo¢nosti OLD&RICH
Specifikované na prvej strane VOP a e-mailovl adresu Klienta uvedend v Ziadosti;
b) listinna forma.

3. Klient je povinny bezodkladne oznamit spolo¢nosti OLD&RICH kazd( zmenu svojej e-mailovej
adresy a telefénneho disla. V pripade neoznamenia tychto zmien Udajov nesie Klient s tym
spojené rizika a Skody.

4. Klient vyslovene suhlasi, ze spolo¢nost OLD&RICH bude poskytovat Zmluvu/VOP a iné dblezité
dokumenty a v nich obsiahnuté informacie Klientovi prioritne prostrednictvom Webového sidla.
Klient si zvolil formu poskytovania informacii na trvanlivom médiu podla predchadzajlcej vety,
pricom vyslovne suhlasi s touto formou.
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Zmluvné strany spolo¢ne zavazne prehlasuju, ze ak spolocnost OLD&RICH poskytuje doklady a

informacie Klientovi prostrednictvom webového sidla, su splnené nasledovné podmienky:

a) poskytovanie dokladov a informacii touto formou je najvhodnejsie vzhladom na suvislosti, za
ktorych sa uskutocfiuje obchodny vztah medzi zmluvnymi stranami, pretoze obchodny vztah
medzi nimi sa uskutoCfiuje prostrednictvom internetu a inych elektronickych prostriedkov
komunikacie;

b) Klient uzavretim Zmluvy udelil spoloCnosti OLD&RICH vyslovny suhlas s touto formou
poskytovania dokladov a informacii;

c) spolo¢nost OLD&RICH oznamila Klientovi adresu webového sidla a miesto na Webovom sidle,
kde su tieto doklady a informacie k dispozicii (Uplne dole na Webovom sidle pod nazvom
~Dokumenty";

d) informacie s na Webovom sidle pristupné nepretrzite pocas 24 hodin denne.

XII.
Osobitné ustanovenia o ukoncéeni Zmluvy

1. Zmluvné strany sa mézu pisomne dohodnut na ukonéeni Zmluvy.

2. Ktorakolvek zmluvna strana méze Zmluvu pisomne vypovedat. Vypovedna lehota je dva
mesiace, pricom zacina plynat prvym drfiom kalendarneho mesiaca nasledujlceho po mesiaci,
v ktorom bola pisomna vypoved doruc¢end druhej zmluvnej strane. Osobitnd vypovedna lehota
je upravena v Clanku V. ods. 3 a ¢lanku XIII. ods. 5 tychto Obchodnych podmienok.

3. Odo dna ucinnosti zaniku Zmluvy nie je spolo¢nost OLD&RICH povinna a opravnena pokracovat
v ¢innosti podla Zmluvy. Ak by vsak nedokoncenim ¢innosti, ktor( spolo¢nost OLD&RICH pre
Klienta zabezpeluje, mohla Klientovi vzniknit Skoda, zavazuje sa spoloc¢nost OLD&RICH
upozornit Klienta na moznost vzniku takejto skody.

4. Spolo¢nost OLD&RICH ma pravo od Zmluvy odstupit v nasledujucich pripadoch:

a) ak Klient je v omeskani s Uhradou akejkolvek platby o viac ako 90 dni oproti terminu jej
splatnosti a tuto neuhradi ani v dodatocnej lehote poskytnutej mu vo vyzve zo strany
spolo¢nosti OLD&RICH v trvani najmenej 30 dni;

b) ak Klient opakovane porusuje svoje povinnosti Specifikované v Zmluve a/alebo VOP;

c) ak Klient porusi svoju povinnost oznamit spolo¢nosti OLD&RICH zmeny v Udajoch podla
¢lanku III. ods. 8 a ¢lanku XI. ods. 3 VOP;

d) ak prislusny pravny predpis (napr. AML zakon) uklada spolo¢nosti OLD&RICH ako povinnej
osobe povinnost ukoncit obchodny vztah (napr. ak je odévodneny predpoklad, ze Klientom
je osoba, vodi ktorej su vykonavané medzinarodné sankcie podla osobitného predpisu alebo
osoba, ktora méze byt vo vztahu k osobe, vodi ktorej st vykonavané medzinarodné sankcie
podla osobitného predpisu, a pod.);

e) ak spolo¢nost OLD&RICH zisti, ze Klient mu uviedol vedome nepravdivé, neulpiné alebo
nespravne Udaje, ktoré mbzu viest k poruseniu prislusnych pravnych predpisov platnych na
Uzemi Slovenskej republiky a zaroven k hrozbe ulozeniu sankcii pre spolo¢nost OLD&RICH.

5. Klient ma pravo od Zmluvy odstupit v nasledujtcich pripadoch:

b) ak spolo¢nost OLD&RICH opakovane porusuje svoje povinnosti Specifikované v Zmluve
a/alebo Obchodnych podmienkach;

c) ak spolo¢nost OLD&RICH strati opravnenie vykonavat ¢innost finan¢ného poradcu.

6. Odstupenie od Zmluvy je jednostrannym pravnym Gkonom. OdstUpenie od Zmluvy musi mat
pisomnu formu, musi v iom byt uvedeny dovod, pre ktory opravnena zmluvna strana od Zmluvy
odstupuje a musi obsahovat podpis zmluvnej strany, ktora od Zmluvy odstupuje, inak je
odstupenie od Zmluvy neplatné.

7. Ucinky odstupenia od Zmluvy nastavaju ex nunc, t.zn., ze Zmluva sa zruSuje od momentu
dorucenia odstlUpenia od Zmluvy druhej zmluvnej strane, t.j. zmluvnej strane porusujlcej
Zmluvu.

8. V pripade, ze ktorakolvek zmluvna strana od Zmluvy odstupi, pouziju sa primerane ustanovenia
odseku 3 a 4 tohto ¢lanku Obchodnych podmienok.

9. Zanikom Zmluvy nezanikaju naroky zmluvnych stran, ktoré vznikli za jej trvania, ako ani prava
a povinnosti zmluvnych stran, z ktorych povahy vyplyva, Ze maju trvat aj po zaniku Zmluvy. Ide
najmé o naroky spolo¢nosti OLD&RICH na zaplatenie Odmeny podla Zmluvy, ich pripadného
prislusenstva, nadhrady Skody, dojednania o dorucovani, volbu prava, a pod.
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Osobitné ustanovenia o VOP

1. Aktudlne znenie VOP ma Klient k dispozicii na Webovom sidle, pricom je pre obidve zmluvné
strany zavazné.

2. Klient podpisom Zmluvy prehlasuje, ze ma k dispozicii VOP, pricom je s nimi oboznameny
a sthlasi s ich znenim.

3. Spolo¢nost OLD&RICH je opravnena menit VOP jednostranne, pricom kazda zmena VOP
nadobulda ucinnost a stava sa zavéaznou pre obidve zmluvné strany dfiom uverejnenia nového
znenia VOP na Webovom sidle.

4. V pripade, ze sa niektoré ustanovenia VOP stanu v dbsledku zmien v legislative Slovenskej
republiky nedéinnymi, stracaju ucinnost aj v zmluvnom vztahu medzi zmluvnymi stranami. Tym
nie je dotknuta Ucinnost ostatnych ustanoveni VOP.

5. V pripade, ze Klient nebude so zmenou VOP suhlasit, jeho neslhlasné pisomné stanovisko so
zmenou VOP sa na Ucely Zmluvy povazuje za pisomnu vypoved Zmluvy, pokial bude toto
nesuhlasné pisomné stanovisko Klienta dorucené spolo¢nosti OLD&RICH do 30 dni od ucinnosti
nového znenia VOP. Vypoved podla predchadzajucej vety je uc¢innd k poslednému dnu
kalendarneho mesiaca nasledujlceho po mesiaci, v ktorom bude nesuhlasné pisomné stanovisko
Klienta s VOP dorucené spolo¢nosti OLD&RICH. Ak Klient vo vySSie uvedenej lehote (30 dni)
nedoruci spolocnosti OLD&RICH svoje nesuhlasné pisomné stanovisko so zmenou VOP, plati, ze
so zmenou VOP suhlasi a vzajomné vztahy spolo¢nosti OLD&RICH a Klienta sa odo dfia ucinnosti
nového znenia VOP riadia zmenenymi VOP.

X1IV.
Prechodné a zaverecné ustanovenia

1. Spolo¢nost OLD&RICH v ¢ase vydania tychto VOP uz poskytuje klientom informacie k presunu
dochodkovej jednotky medzi indexovym a konzervativnym fondom na Déchodkovom Ucte
klienta vedenom v DSS a to na zaklade uzavretej pisomnej zmluvy alebo ak bol klient prijemcom
predmetnych informacii (dalej len ,Pévodna zmluva®). Vo vztahu k existujiucim klientom, ktori
maju Pévodnu zmluvu, bude spoloénost OLD&RICH odo dria 15.08.2024 poskytovat finanéné
poradenstvo podla tychto VOP a nie podla Pévodnej zmluvy. Existujuci klienti, ktori nemaju dalej
zdujem o poskytovanie finanéného poradenstva na zaklade VOP, majua pravo do 21
(dvadsatjeden) odo dria 15.08.2024 vyjadrit svoje neslhlasné pisomné stanovisko, ktoré sa
povazuje za pisomné odstlpenie od Zmluvy, pricom sa analogicky pouZziju ustanovenia
o odstupeni od Zmluvy podla ¢lanku XII. ods. 5 a nasl. VOP. Nesuhlasné stanovisko moze Klient
zaslat e-mailom na e-mailovl adresu spolo¢nosti OLD&RICH S$pecifikovani na prvej strane
tychto VOP.

2. AkKlient v lehote (21 dni) nedoruci spolo¢nosti OLD&RICH svoje nesthlasné pisomné stanovisko
s VOP, plati, ze so zavedenim VOP suhlasi a marnym uplynutim tejto lehoty sa vzéjomné vztahy
spoloCnosti OLD&RICH a Klienta riadia podla tychto VOP. V takom pripade plati, Ze Klient podal
spolo¢nosti OLD&RICH Ziadost podla ¢lanku III. ods. 3 VOP a spoloé¢nost OLD&RICH tuto Ziadost
akceptuje. Uzatvorenim Zmluvy podla tohto odseku sa automaticky ukoncuje Pévodna zmluva
uzavreta medzi klientom a spolo¢nostou OLD&RICH.

3. Tieto VOP nadobudaju Géinnost dria 15.08.2024.



